
 

  

 

 
 

 
 

1. Mantenga la calma, procure no retirarse del lugar del accidente. 
 

2. Comuníquese a la brevedad al centro telefónico: 800-QUALITAS | 800- 7825 4827, proporcionando 
la siguiente información:  

  

 Número de póliza e inciso 

 Nombre del Asegurado o conductor al momento del accidente 

 Nombre de la persona que reporta 

 Proporcionar teléfono de contacto 

 Datos generales del vehículo (marca, tipo, año, color, placas) 

 Lugar del accidente (indicando provincia, cantón y referencia de la zona) 
 
 
Si requiere el servicio de grúa es indispensable que al entregar su vehículo firme el inventario. 
 
Le rogamos no admitir responsabilidad alguna y abstenerse de hacer arreglos u ofertas de pago, dejando la 
atención del accidente a nuestros Inspectores. 
 
Si no obstruye la circulación le recomendamos no moverse del lugar del accidente, hasta que nuestro 
Inspectores haya tomado conocimiento del mismo. 
 
No olvide que no debe dejar abandonado el vehículo después del accidente. 
 
 

 
 


